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REQUISITOS DOCUMENTALES PARA EJERCER LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION Y OPOSICION DE DATOS PERSONALES (ARCO).

Para acreditar la identidad de la persona titular:

e Credencial para votar
e Pasaporte mexicano

* Matricula consular

e Cartilla militar

e Cédula profesional

e Licencia para conducir

Para acreditar la identidad de personas menores de edad:

* Acta de nacimiento de la o el menor de edad

* Clave Unica de Registro de Poblacién

* Credenciales expedidas por instituciones educativas o instituciones de seguridad social
* Pasaporte mexicano

* Cualquier ofro documento oficial utilizado para tal fin

Para acreditar la identidad de personas en estado de interdiccién o incapacidad:

* Acta de nacimiento

« Clave Unica de Registro de Poblacién

* Pasaporte mexicano

* Dictamen de incapacidad emitido por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) o el Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado (ISSSTE)

Para acreditar la personalidad de la o el representante legal:

¢ Instrumento publico, y en el caso de personas fisicas, también mediante carta poder firmada ante
dos testigos y ratificadas las firmas del oforgante y testigos ante las propias autoridades o fedatario
publico, o declaracion en comparecencia personal del interesado.

En el caso de representacion de personas menores de edad:

* Documento de identificacion oficial de la madre o padre que pretenda ejercer el derecho

* Carta en la que se manifieste, bajo protesta de decir verdad, que la madre o el padre, segin sea el
caso, ejerce la patria potestad de la o el menor, y que estd excluida de los supuestos legales de
suspensidon o limitacion de la misma
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Si la patria potestad la ejerce una persona distinta a la madre o al padre y esta es quien pretende
ejercer el derecho ARCO, ademds de acreditar la identidad de la o el menor deberd presentar los
siguientes documentos:

* Documento oficial que acredite la posesidn de la patria potestad

» Documento de identificacién oficial de quien ejerce la patria potestad y presenta la solicitud

e Carta en la que se manifieste, bajo protesta de decir verdad, que ejerce la patria potestad de la o el
menor y que estd excluida de los supuestos legales de suspension o limitacién de la misma

Cuando el derecho ARCO lo pretenda ejercer la persona a cargo de la tutela, ademds de acreditar la
identidad de la o el menor, deberd presentar los siguientes documentos:

* Documento oficial que acredite la tutela

* Documento de identificacién oficial de la persona que ejerza la tutela

* Carta en la que se manifieste, bajo protesta de decir verdad, que ejerce la tutela y que estd excluida
de los supuestos legales de suspensidon o limitacién de la misma

En el caso de representacion de personas en estado de interdiccion o incapacidad.

* Documento oficial de designacion de la persona que ejerce la tutela

* Documento de identificacién oficial de la persona que ejerce la tutela

» Carta enla que se manifieste, bajo protesta de decir verdad, que ejerce la tutela y que estd excluida
de los supuestos legales de suspension o limitacion de la misma

En el caso de representacion de personas fallecidas.

* Acta de defuncién
* Documento(s) que acrediten el interés juridico de quien pretende ejercer el derecho
* Documento de identificacion oficial de quien solicita el ejercicio del derecho

Nota. Todos los documentos deben presentarse en original para su cotejo y copia simple, misma que serd
digitalizada y se adjuntard a esta solicitud.

Afore XXI Banorte S.A. de C.V. se reserva el derecho de establecer requisitos documentales especificos en cumplimiento a las disposiciones normativas
aplicables alas Administradoras de Fondos para el Retiro.
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